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ACTA N° 02 

 
FECHA: Fusagasugá, agosto, 29 de 2024. 

 
HORA: 03:00 p.m. - 06:10 p.m. 

 
LUGAR: Comunidad de Cuidado San José Samarita. 

TEMA: Visita de supervisión 

ASISTENTES: Sandra Paola Sánchez, Lina María Ramírez, Zaida Dangond, Sebastián 
Galeano, Andrés Barreto. 

 
ORDEN DEL DÍA: 

1. Presentación ante coordinación. 

2. Recorrido de verificación de condiciones. 

3. Cierre. 

DESARROLLO: 

 
El día 29 de agosto 2024, siendo las 3:00 p.m. se ingresa a la Comunidad de Cuidado San 

José Saramita para realizar visita de supervisión. Nos recibe la Coordinadora Diana Marcela 

Carvajal Pinto, a quien se le explica la dinámica a desarrollar durante la visita, nos informa 

que para el día de hoy se cuenta con una cobertura de 98 personas mayores de dependencia 

severa, con 2 hospitalizados en el Hospital Simón Bolívar en la ciudad de Bogotá: Emperatriz 

González desde el 31 de julio 2024, Luis Antonio Gómez desde el 25 de agosto 2024. También 

nos dice que el PAI (Plan de Atención Institucional) fue enviado al equipo de asistencia técnica 

de la Subdirección para la Vejez el día 27 de agosto 2024 y se encuentra a la espera de 

observaciones y/o aprobación de este. Se evidenció durante el recorrido que las personas 

mayores se encontraban participando en la actividad de evento académico, según lo dispuesto 

por la Secretaría Distrital de Integración Social para el mes de agosto "aprender juntos" en 

articulación con la Biblioteca Pública de Fusagasugá. 

Se solicita a la coordinadora el acompañamiento de los profesionales. Quien nos van a 

acompañar en el recorrido por la unidad operativa, donde se asigna el enfermero profesional 

Miguel Ángel Rivera, el referente ambiental Juan David Sánchez, la profesional en fisioterapia 

Mariam Carolina Alvarado Castillo. 
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Se inicia el recorrido por los diferentes pabellones de la Comunidad de Cuidado donde se 

evidencia que se encuentran los pasillos y habitaciones con el proceso de limpieza y 

desinfección terminado solicitando terminarlo ya que se percibe un olor a urea en algunas 

habitaciones, las camas se encuentran con tableado completo, colchones y almohadas con 

forros anti fluidos lencería completa y bien tendidas, se observa en algunas de ellas que les 

falta los tapones de los cabeceros y pieceros los cuales se solicita colocarlos en el menor 

tiempo posible, ya que estos pueden presentar acumulación de comida, objetos u otros 

elementos que vengan de las personas mayores, de igual manera, se evidenció que no se 

cuenta con las marcaciones en las entradas de las diferentes habitaciones con los nombres 

completos de las personas mayores quien residen en la Comunidad de Cuidado, al igual se 

sugiere que los rótulos de las camas sean cambiados y modificados, ya que se encuentran 

mal presentados. Se indicó que estos lleven registro fotográfico, nombre completo y 

diagnóstico, con el objetivo de identificar la persona mayor y garantizar el cuidado según 

corresponda. 

En los baños se identificó que no cuentan con puertas al ingreso de estos, algunas cortinas 

se encuentran mal instaladas, tanto en las duchas como las paredes y ventanas se 

encontraban sucias y manchadas con residuos de jabón y crema dental, donde se solicitó 

realizar una jornada de aseo general antes de finalizar el presente mes. Los dispensadores 

de jabón tanto de manos como de cuerpo y champú cuentan con el producto correspondiente, 

pero los rótulos se encuentran desactualizados y estos no cuentan con la información 

requerida. Por otra parte, se evidenció que algunos dispensadores de crema de cuerpo se 

encontraban sin tapa y los rótulos en las mismas condiciones. Se conversó con el técnico 

ambiental para que tenga el día 5 de septiembre 2024 la rotulación total de los dispensadores 

de la Comunidad de Cuidado y que esta sea en un material resistente al agua para garantizar 

su limpieza y desinfección adecuada. 

 
Se ingresó al cuarto de almacenamiento de residuos ordinarios, donde se evidencia que se 

encuentran los contenedores deteriorados razón por la cual se solicitó para este convenio el 

cambio de estos. Continuamos el recorrido al servicio de lavandería donde se observa que 

tanto las lavadoras como las secadoras se encuentran en funcionamiento con un buen 

proceso de lavado y secado de las prendas de vestir y lencería, se solicita realizar mejor 

proceso de clasificación de las prendas de vestir, lencería ya que se evidencia una 

acumulación de prendas sin clasificar. 

Se realizó ingreso al área de almacenamiento de medicamentos donde se encontró 

medicamentos en gavetas plásticas con el nombre de la persona mayor que corresponde, 

registro de temperatura ambiente, humedad y de nevera dentro de parámetros normales y 

registrada a la fecha, se realizó verificación aleatoria de registro de administración de 

medicamentos, signos vitales y notas de enfermería diligenciados a la fecha. Se encontró 

afiliada a salud a las personas mayores de la siguiente manera: Capital Salud: 60, Compensar: 
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1, Famisanar: 24, Nueva Eps: 14, Coosalud: 1. Se realizó en el presente periodo 

valoraciones iniciales y planes de cuidado al total de la población por ingreso, las personas 

mayores han tenido las siguientes atenciones en salud durante el periodo: Laboratorio: 3, 

Programa Latir: 1, Medicina Interna: 1, Urología: 1, Nutrición: 1, Psiquiatría: 7, Radiografía de 

Tórax: 1, Electrocardiograma: 2, Medicina General: 2. Se realizaron las siguientes 

calificaciones al talento humano: el día 26 de agosto 2024 en el tema: Lineamientos de la 

Tuberculosis. 

En el área de almacenamiento de medicamentos se evidenció que cuentan con recipientes 

plásticos con tapas donde se encuentran los medicamentos de cada una de las personas 

mayores, se sugirió que estos sean rotulados con el nombre completo y registro fotográfico 

con el objetivo de identificarlos con mayor facilidad, se aclararon las dudas e inquietudes a la 

regente de farmacia, enfermero profesional y auxiliares de enfermería que se encontraban de 

turno en cuanto al diligenciamiento de los Kardex de medicamentos, registro de administración 

de medicamentos y orden de los mismos, se solicitó retroalimentar lo socializado en la visita 

con el total de talento humano en salud. 

 
Con respecto a los elementos del kit de aseo se evidenció que en el pabellón de Fátima son 

manejados por las personas mayores, los cuales se evidenciaron que no cuentan con un proceso 

de limpieza y desinfección adecuados, al igual que los recipientes donde se encuentran, se 

sugiere realizar remarcación de los recipientes ya que algunos se encuentran borrosos. 

Adicionalmente, se debe evaluar la pertinencia del uso de estos elementos por las personas 

mayores teniendo en cuenta la modalidad de la población en donde se debe realizar el manejo 

del kit aseo por parte del área de enfermería con el objetivo de garantizar el uso adecuado de 

estos elementos de aseo personal para evitar una contaminación cruzada. 

Por parte del componente de gestión administrativa se evidenció que cumplía con el talento 

mínimo requerido. Estaba el vehículo la Comunidad de Cuidado con la imagen institucional. En 

el área de gestión documental estaba en orden las cajas en donde reposan las historias sociales 

de las personas mayores. Adicionalmente, estaba el personal de vigilancia cumpliendo con la 

seguridad del centro y portando la dotación correspondiente. 

Finalmente, Se dialogo con el técnico operativo sobre el informe de los dos días del mes de julio 

del presente año y los formatos que se deben entregar para dicho informe, el cual deben radicar 

el día de mañana 30 de agosto 2024. 
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Sandra Paola Sánchez 

Profesional 
Secretaria Distrital 

de Integración 
Social 

Secretaria Distrital 

de Integración 

Social 

 

 

 
Lina María Ramírez 

Profesional 

Secretaria Distrital 

de Integración 

Social 

Secretaria Distrital 

de Integración 

Social 

 

 

 
Zaida Dangond, 

Profesional 

Secretaria Distrital 

de Integración 

Social 

Secretaria Distrital 

de Integración 

Social 

 

 

 
Juan Sebastián 

Galeano 

Profesional 

Secretaria Distrital 

de Integración 

Social 

Secretaria Distrital 

de Integración 

Social 

 

 
Andrés Barreto 

Profesional 
Secretaria Distrital 

de Integración 
Social 

Secretaria Distrital 

de Integración 

Social 

 

 
 
 

 
Anexos: Registro fotográfico 

Elaboró: Profesionales del equipo de apoyo a la supervisión. 
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REGISTRO FOTOGRÁFICO 
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